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De Digitale Assistent is een product van Gino b.v.. Gino b.v. respecteert de privacy van alle gebruikers 

en draagt er zorg voor dat de persoonlijke informatie die u registreert altijd vertrouwelijk wordt 

behandeld. Wij houden ons hierbij aan de wettelijke voorschriften met bet rekking tot de bescherming 

van persoonsgegevens. Bij uw bezoek aan onze website kunnen uw gegevens op verschillende manieren 

geregistreerd worden, zoals via de herkenning van uw domeinnaam en het door  

 

De Digitale Assistent wordt door JGZ-organisaties gebruikt die gebruik maken van ons DD JGZ. De 

Digitale Assistent is een extra functionaliteit en service die gebruikt wordt op het consultatiebureau. De 

Digitale Assistent wordt gekoppeld aan digitale weegschalen en wordt gebruikt door medewerkers  van 

het consultatiebureau die de functie van gastheer of gastvrouw hebben.  

Meet- en weeggegevens 

Ouders/verzorgers meten en wegen hun kind waarbij een tablet is gekoppeld aan de apparatuur om te 

meten en te wegen. De resultaten van de meting worden getoon d in op de tablet waar de Digitale 

Assistent is geïnstalleerd. In de app worden de meet- en weeggegevens getoond. De ouders/verzorgers 

kunnen via DigID deze gegevens vastleggen in het kinddossier. Dit gebeurt via het ouderportaal.  

 Afspraken maken en aanmelden 

De digitale assistent voorziet ook in een rol waarbij het als afsprakenzuil fungeert waarbij de bezoeker 

zich kan aanmelden voor zijn/haar afspraak maar ook na afloop een afspraak kan inplannen.  

Ondersteuning voor de gastheer/gastvrouw 

Een van de rollen die de Digitale Assistent kan aannemen is die van gastheer of gastvrouw. 

Ouders/verzorgers die bij een tablet staan en op de ‘helpknop’ drukken signaleren een gastheer of 

gastvrouw vanuit de app. De gastheer of gastvrouw krijgt een notificatie dat er om  hulp wordt gevraagd 

met daarbij informatie over de locatie of weegstation.  

 

 

Via de Digitale Assiste worden privacygevoelige gegevens oftewel persoonsgegevens verwerkt. Gino 

B.V. acht een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens van groot belang. Persoonlijke gegevens 
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worden door ons dan ook zorgvuldig verwerkt en beveiligd. Bij de verwerking houden wij ons aan de 

eisen die worden gesteld door de privacywetgeving. Dit betekent onder andere dat wij:   

• duidelijk vermelden voor welke doeleinden wij persoonsgegevens verwerken;  

• onze verzameling persoonsgegevens beperken tot de persoonsgegevens die nodig zijn voor 

legitieme doeleinden; 

• passende beveiligingsmaatregelen nemen om uw persoonsgegevens te bescher men, en 

hetzelfde eisen van partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken;  

In deze privacy- en cookieverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen en 

gebruiken, en voor welke doeleinden. Wij raden u aan deze verklaring zorgvuld ig te lezen.   

 

Door het gebruiken van onze dienst laat u bepaalde gegevens bij ons achter. Dat kunnen 

persoonsgegevens zijn. Wij bewaren en gebruiken uitsluitend de persoonsgegevens die rechtstreeks 

door u worden doorgegeven in het kader van de door u gevraagde dienst, of waarvan bij opgave 

duidelijk is dat zij aan ons worden verstrekt ten behoeve van verwerking.   

Wij gebruiken de volgende persoonsgegevens voor de in deze privacy - en cookieverklaring genoemde 

doeleinden:   

• Lengte 

• Gewicht 

• Voornaam en achternaam 

• E-mailadres 

• technische gegevens van de apparatuur die u gebruikt;  

• browserinstellingen; 

• IP-adres. 

 

Wij gebruiken bovenstaande gegevens voor de volgende doeleinden:  

• Meten en wegen  

• Maken en inzien van afspraken 

• Notificeren over hulpverzoeken 

 

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden zoals beschreven in deze 

privacy- en cookieverklaring, tenzij daartoe een wettelijke verplichting bestaat.   

 

Wij nemen passende beveiligingsmaatregelen om misbruik van en ongeautoriseerde toegang tot uw 

persoonsgegevens te voorkomen. Zo zorgen wij ervoor dat alleen de noodzakelijke personen toegang 

hebben tot uw gegevens, en dat de toegang tot uw persoonsgegevens is afgeschermd.  

 

Wij zullen de door u beschikbaar gestelde persoonsgegevens niet aan derden.   

 

Er wordt geen gebruik gemaakt van cookies of andere identifiers  
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Deze privacy- en cookieverklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel van 

links met onze website zijn verbonden. Wij raden u dan ook aan de privacyverklaring van deze websites 

te lezen alvorens van deze diensten gebruik te maken.   

 

Indien u aan ons persoonsgegevens heeft verstrekt, kunt u ons een verzoek toesturen om deze gegevens 

in te zien, te wijzigen, te verplaatsen of te verwijderen. Dit verzoek kunt u indienen door een e -mail te 

sturen naar helpdesk@gino.nl 

 

Wij behouden ons het recht voor deze privacy- en cookieverklaring aan te passen. Wijzigingen zullen op 

onze website worden gepubliceerd. Het verdient dan ook aanbeveling om deze r egelmatig te 

raadplegen, zodat u van eventuele wijzigingen op de hoogte bent.  

 

Natuurlijk zijn wij u ook graag behulpzaam als u klachten heeft over de verwerking van uw 

persoonsgegevens. Op grond van de privacywetgeving heeft u het recht om  bij de bevoegde 

toezichthouder een klacht in te dienen naar aanleiding van onze verwerking van uw persoonsgegevens.  

 

Mocht u na het lezen van onze privacy-en cookieverklaring nog vragen en/of opmerkingen hebben, dan 

kunt u contact met ons opnemen. 

 

 

 

 

 


